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Buenas practicas para el uso

VACLEEIZE X[ correos electronicos

El presente curso forma parte del Programa de Capacitacion: “Conociendo el Estado Provincial”, que se origina
con el propdsito de que los agentes de la Administracion Publica de la provincia de Santa Fe, adquieran
conocimientos, nociones y encuadres propios del ambito en el que se desarrollan.

Desde la Direccion General de Formacion de los Recursos Humanos, reconocemos la importancia del buen uso
del correo electrénico y la correcta redaccion del mismo. Atendiendo a esto hemos elaborado esta capsula
formativa, para que de manera breve y agil puedas acceder a informacion, pautas y herramientas que permitan
optimizar tus comunicaciones escritas.

Nuestro mejor feedback es verlo reflejado en la practica cotidiana, asi que a poner en practica lo aprendido.
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.‘ ¢A quién esta destinado?

Personal de la Administracion Publica de la Provincia de Santa Fe, prioritariamente a agentes con una
antigliedad no mayor a 8 afios y vinculados con la tematica.

¢Queé te vas allevar de este curso?

Al ingresar al aula virtual vas a poder acceder a los distintos contenidos preparados especialmente para

este curso:

-Buenas practicas para el uso y redaccion de correos electrénicos.

-Correo @santafe.gov.ar. Elementos que lo componen.

Luego del visionado, lectura e interaccidén con los materiales, te vamos a pedir que hagas una encuesta de
valoracién del curso... y listo.

¢Como es la modalidad?

Este curso esta disefiado bajo la modalidad de microlearning, virtual y autogestionada, es decir, que avanzas a
tu propio ritmo y tiempos, pero dentro de los limites estipulados para el cursado, el cual tiene una duracién de 2
semanas. Durante ese tiempo vas a acceder a los recursos de lecturas, audiovisuales y un cuestionario final,
que sera requisito necesario para acceder al certificado de participacion de esta instancia formativa.

»::] Fechas

Inicio: 4/11

Finalizacién: 17/11

Certificacion: transcurridos 15 dias desde la finalizacién del curso, tu certificado estard disponible en tu
historial de capacitaciones.

>> Organizado y dictado por la Direccion General de Formacion de Recursos Humanos, Secretaria de
Recursos Humanos y Funcién Publica.
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